
คู่มอืการเเจ�งซ�อม
งานบริ การคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ



เข้าสู่ระบบแจ้งซ่อม  2 วิ ธี 

เข้าเว็บไซต์มหาว �ทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ เข้า google พิมพ์  PCRU หรือ https://www.pcru.ac.th/

ขั้นตอนที่1 คลิก อาจารย์และเจ้าหน้าที่ 

ช่องทางที�1

ขั้นตอนที่2 เลื่อนลงมาด้านล่าง คลิก แจ้งซ่อม
คอมพิวเตอร์



คลิกผ่าน ช่องทาง หน้า log-in อินเทอร์เน็ตภายในมหาว �ทยาลัย

ขั้นตอนที่1 คลิก ช่องสายด่วนแจ้งซ่อม

ช่องทางที�2

ขั้นตอนที่2 คลิก แจ้งซ่อมงานบร �การคอมพิวเตอร์



สำหรับผู้ขอรับบร �การแจ้งซ่อม
ชั้นตอนที่ 1 เลือกประเภทอุปกรณ์ที�ต้องการแจ้งซ่อม



สำหรับผู้ขอรับบร �การแจ้งซ่อม
ชั้นตอนที่ 2 กรอกข้อมูลให้ครบถ้วนเเล้วทําการกดบันทึก



สำหรับผู้ขอรับบร �การแจ้งซ่อม
ชั้นตอนที่ 3 สามารถติดตามผลการเเจ้งซ่อมได้ที�หน้าหลักของบร �การแจ้งซ่อม

ชั้นตอนที� 4 เมื�อรับบร �การซ่อมเร �ยบร้อยเเล้ว อย่าลืมช่วยประเมินให้ด้วยนะครับ
งานบริ การคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ
สำนักว �ทยบร �การและเทคโนโลยีสารสนเทศ
มหาวิ ทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์
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